
1. INTRODUÇÃO
A presente Política de Privacidade tem como objetivo esclarecer como a Castilho Caracik Advogados Associados 
(“nós”, “nos”, “nosso”) coleta, utiliza, armazena, compartilha e protege as informações pessoais dos usuários (“você”, 
“seu”, “sua”) em conformidade com a Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais (Lei nº 13.709/2018 – LGPD).

Ao acessar e utilizar nosso site https://castilhocaracik.adv.br/, você concorda com as práticas descritas nesta Política 
de Privacidade.

2. COLETA DE DADOS PESSOAIS
Coletamos dados pessoais de diversas maneiras, incluindo quando você interage com nosso site, entra em contato 
conosco ou utiliza nossos serviços. Os tipos de dados pessoais que podemos coletar incluem:
• Dados de identificação: nome, e-mail, telefone, número de WhatsApp, endereço;
• Dados de navegação: informações sobre o seu dispositivo, endereço de IP, dados de cookies e outras tecnologias 
de rastreamento.
Além disso, podemos coletar dados pessoais sensíveis, como informações relacionadas a sua saúde ou vida sexual, 
quando isso for necessário para a prestação dos serviços jurídicos solicitados e com o devido consentimento, conforme 
exigido pela LGPD.

3. FINALIDADE DA COLETA DE DADOS
Os dados pessoais coletados são utilizados para as seguintes finalidades:
•  Prestar serviços jurídicos;
•  Responder a solicitações de informações e dúvidas;
•  Enviar newsletters e comunicações sobre nossos serviços;
•  Melhorar a experiência do usuário em nosso site;
•  Cumprir com obrigações legais e regulatórias.
Os dados pessoais serão utilizados para as finalidades acima mencionadas, com base nas hipóteses legais previstas 
pela LGPD, como o cumprimento de obrigações legais, execução de contratos, e o legítimo interesse da escritório.

4. BASE LEGAL PARA O TRATAMENTO DE DADOS
O tratamento de dados pessoais será realizado com base nas seguintes hipóteses legais, conforme a LGPD:
• Consentimento: Quando exigido, obtemos seu consentimento explícito para o tratamento de dados pessoais;
• Execução de contrato: Quando o tratamento de dados é necessário para cumprir com contratos firmados com você 
ou para a realização de diligências preliminares relacionadas a um contrato;
• Cumprimento de obrigação legal ou regulatória: Para cumprir com obrigações legais ou regulatórias, como a 
guarda de documentos fiscais ou a execução de contratos com autoridades governamentais;
• Interesse legítimo: Quando necessário para a gestão administrativa do escritório, melhorar os serviços oferecidos 
ou em caso de medidas preventivas para a proteção de nossa equipe ou dos clientes.

5. COMPARTILHAMENTO DE DADOS
Não compartilhamos seus dados pessoais com terceiros, exceto quando necessário para cumprir com obrigações 
legais, regulatórias ou contratuais, ou para facilitar a prestação de serviços por parceiros que atuam em nome da 
Castilho Caracik, sempre respeitando a LGPD.

Se houver a necessidade de compartilhar seus dados com parceiros ou prestadores de serviços, garantimos que eles 
cumpram com as mesmas exigências de segurança e confidencialidade previstas nesta Política de Privacidade.
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6. ARMAZENAMENTO DE DADOS
Os dados pessoais serão armazenados pelo tempo necessário para cumprir as finalidades para as quais foram 
coletados, incluindo a satisfação de quaisquer requisitos legais, contábeis ou de relatórios.
Após o término de nossa relação jurídica ou quando os dados já não forem necessários, eles serão eliminados ou 
anonimizados, conforme a necessidade.

7. SEUS DIREITOS
Você tem os seguintes direitos em relação aos seus dados pessoais, conforme estabelecido pela LGPD:
•  Confirmar a existência de tratamento de seus dados;
•  Acessar seus dados pessoais;
•  Corrigir dados incompletos, inexatos ou desatualizados;
•  Solicitar a anonimização, bloqueio ou eliminação de dados desnecessários;
•  Solicitar a portabilidade dos dados a outro fornecedor de serviço ou produto, mediante requisição expressa;
•  Revogar o consentimento, quando o tratamento de dados for baseado nele.

Para exercer seus direitos, entre em contato conosco por meio dos seguintes canais:
• WhatsApp: +55 11 9 9813-5928
• Telefone: +55 11 2078-4510
• E-mail: contato@castilhocaracik.adv.br

8. SEGURANÇA DOS DADOS
Adotamos medidas técnicas e administrativas adequadas para proteger seus dados pessoais contra acessos não 
autorizados, perda, destruição ou vazamento. Além disso, mantemos uma política de segurança robusta, incluindo 
criptografia de dados sensíveis, autenticação de acesso e controles internos rigorosos.
No entanto, como qualquer sistema online, nenhum método de transmissão de dados ou armazenamento eletrônico é 
completamente seguro. Em caso de incidente de segurança que comprometa seus dados pessoais, notificaremos você 
conforme estabelecido pela LGPD.

9. COOKIES
Nosso site utiliza cookies para melhorar a experiência de navegação. Os cookies são pequenos arquivos de texto que 
são armazenados em seu dispositivo para ajudar a lembrar de suas preferências. Você pode configurar seu navegador 
para recusar cookies, mas isso pode afetar a funcionalidade de algumas partes de nosso site.

Usamos cookies para:
• Melhorar o desempenho e a funcionalidade do nosso site;
• Personalizar conteúdo e anúncios com base no seu comportamento de navegação;
• Analisar o tráfego do site e realizar melhorias contínuas.

10. Alterações nesta Política de Privacidade
Podemos atualizar esta Política de Privacidade periodicamente. Caso haja alterações substanciais, você será 
notificado através de um aviso no nosso site ou por outros meios apropriados.

11. CONTATO
Se você tiver dúvidas sobre esta Política de Privacidade ou sobre como tratamos seus dados pessoais, entre em 
contato conosco:
• WhatsApp: +55 11 9 9813-5928
• Telefone: +55 11 2078-4510
• E-mail: contato@castilhocaracik.adv.br
• Site: https://castilhocaracik.adv.br/
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